Altalanos Szerzédési Feltételek

a Szegedi Tudomanyegyetem
altal iizemeltetett
Sciencer
platformhoz

Jelen Altalanos SzerzOdési Feltételek (tovdbbiakban ASZF) a Szegedi Tudoméanyegyetem
(tovabbiakban Szolgdltato) altal, a szte.sciencer.me domain cimen iizemeltett platform
(tovabbiakban Platform) hasznalata soran iranyado altalanos szerzédési feltételeket, és ennek
keretében az Alkalmazast hasznalé személyek (tovdbbiakban Felhaszndlo) jogait ¢€s
kotelezettségeit tartalmazza (a Szolgaltatd és Felhaszndlo egylittesen a tovabbiakban Felek).

1. Bevezeto

A Sciencer egy online rendszer, ahol az emberek ¢és az innovativ Gtletek megtalalhatjak a
szamukra sziikséges csapatokat, az er6forrdsokat és a timogatasokat, valamint megtanulhatjak,
hogy lehet felépiteni egy sikeres vallalkozast. A Sciencer altal nyujtott lizleti fejlesztési
eszkozoket magaba foglalo rendszer komplex, de konnyen hasznalhato.

Azzal, hogy regisztralsz a Platformon koételezd érvényli szerzddést (tovdabbiakban szerzddés)
kotsz a Szolgélatoval, mint jogi személlyel, a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint.

A Platform lizemeltetdje a Szegedi Tudomanyegyetem (székhelye: 6720 Szeged, Dugonics tér
13.; adoészama: 15329815-2-06; képviseli: Huszar Attila, iizletfejlesztési menedzser,
Mindségfejlesztési és Stratégiai FOigazgatosag)

A Platformot az RnD Strategy Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhelye: 1051 Budapest,
Vorosmarty tér 2. IV. em. 7.; cégjegyzékszama: 01 09 207608; adészama: 25309629-2-41; e-
mail info@sciencer.me; tovdabbiakban RnD Strategy Kft.) biztositja Szolgélato részére.

2. Az ASZF médositasa

A Szolgaltatd jogosult jelen ASZF-et egyoldalian moédositani. Az ASZF moédosulasardl a
Szolgéltato a Platform feliiletén vagy e-mailben értesitést kiild. Ha a modositasokra tekintettek
a tovabbiakban mar nem kivanja igénybe venni a szolgaltatast, a jogviszonyt felmondhatja, ha
felveszi veliink a kapcsolatot.

3. A Platform hasznalata, a Felek kozotti jogviszony

A Platform hasznélata regisztraciohoz kotott valamennyi Felhaszndlo szamara, amely sordn
Felhasznalonak el kell olvasnia és el kell fogadnia mind az adatvédelmi tajékoztatot, mind a
jelen ASZF-et.

3.1. Szolgaltato és Maganszemélyek kozotti jogviszony

Felhasznald jogosult a Platformba regisztralni — a Szolgaltato altal biztositott titkos kulcs

hasznalatat kdvetden — e-mail cim és jelszo megadassal. Amennyiben a regisztracié soran nem
tolti ki a kotelez6 adatokat nem kertil kikiildésre a megerdsitd e-mail.



A regisztracidt kovetden kikiildott megerdsitd e-maillel 5 (6t) nap all a Felhasznald

crer

keriil.

A megerdsitett regisztraciot kovetden a Felhasznaldo a Platformot korlatozottan jogosult
hasznalni mindaddig, amig az adatlapjat ki nem tolti legalabb 70 %-ban (hetven sz4zalékban),
melynek elérésérdl a Platform tajékoztatja a Felhasznalot.

Szolgéltatd a Felhaszndld szdmara a regisztracioval a Platform mint szellemi alkotds jelen
ASZF szerinti hasznélatara korlatozott, nem kizarolagos, visszavonhaté licencet (engedélyt)
biztosit. A licenc alapjan a Platformhoz kapcsolodo vagyoni jogok nem keriilnek atruhazésra,
azok tovabbra is Szolgaltato tulajdonat képezik.

A hasznalati jogosultsag terjedelmét jelen ASZF, illetve egyéb, a Szolgaltaté altal kozzétett, és
a Felhasznalokkal megismertetett egyéb dokumentumok hatarozzék meg.

3.2. Védjegyek, egyéb szellemi tulajdonok

A Szolgaltatd és/vagy az RnD Strategy Kft. minden logdja, védjegye, kereskedelmi neve,
domain-neve, illetve minden egyéb jellemzdje (ideértve a honlapokon publikélt szovegeket is)
a Szolgaltatd és/vagy az RnD Strategy Kft. kizarolagos tulajdona. A Platform hasznélataval a
felhasznalok nem szereznek jogosultsdgot arra, hogy ezeket a Platform hasznalatan kiviil
barmilyen médon felhasznaljak.

Amennyiben valamelyik projekt védjegyként kertilt lajstromozasra, vagy szerz6i jogi oltalom
alatt all (tovabbiakban megjelolés), az adott projektet 1étrehozo Felhasznalo felelds azért, hogy
a megjelolést hasznalhassa, a megjeldlés alatt szolgaltatast nytjthasson. A Szolgaltatd kizarja
feleldsségét e tekintetben.

3.3. A Platform rendelkezésre allasa

Rendelkezésre allasi szint 96% (kilencvenhat szazalék), amely a nem tervezett ledllasokra
vonatkozik. A tervezett leallasokrol, és a leallas miatt elmarado szolgaltatasokrol a Platform a
leallas eldtt 48 (negyvennyolc) Oraval értesitést kiild.

3.4. Szolgaltatasi dij
A Platform hasznalata valamennyi Felhaszndl6 szdmara dijmentes.
3.5. Harmadik fél alkalmazasok

A Szolgaltatd szolgéltatdsa integralva van harmadik fél alkalmazasokkal, honlapjaival és
szolgéltatasaival (tovabbiakban Harmadik fél alkalmazdsok), hogy a tartalom, termékek
¢s/vagy szolgaltatdsok rendelkezésére alljanak (pl.: Facebook). Ha egy Harmadik fél ezen
alkalmazasaira sajat felhasznalasi feltételek és adatvédelmi iranyelvek vonatkoznak, a
Harmadik fél ezen alkalmazasainak részedrdl torténd igénybevétele szempontjabol pedig az
emlitett feltételek és adatvédelmi irdnyelvek az iranyadok és meghatarozok. A Szolgaltaté nem
felelés sem anyagi szempontbol, sem mas tekintetben a Harmadik fél alkalmazasanak



természetéért, jellemzOiért, tartalmaért és olyan tranzakcioiért, melyeket a Harmadik fél
emlitett alkalmazéasanak szolgéltatojanal hajtotta végre.

3.6. A szerz6dés megsziintetése

Regisztraciod torlésével barmikor megsziintetheted a Szolgéltatd és a kozotted 1étrejott
szerzOdést. A regisztracié megsziintetését barmikor kérheted az ligyfélszolgalattol.

A Szolgéltatd barmikor felmondhatja azonnali hatallyal a szerz6dést, amennyiben megszeged
a jelen ASZF-ben foglaltakat. A szerz6dés felmondésa esetén a regisztraciod torlésre kertil.

3.7. Tiltott magatartasok

A jelen ASZF-ben foglaltak stilyos megsértésének mindsiilnek a Platform hasznalata soran
kiilondsen az alabbiak:

a)

b)

c)

a Szolgaltatod szolgéltatdsdnak, a Platformnak vagy barmely részének a visszafejtése,
visszaforditdsa, modositasa, illetve a felsoroltak alapjan szarmaztatott munkéak
létrehozasa, hacsak azt az alkalmazandoé jog ezt meg nem enged;

a Szolgaltato szolgaltatasa vagy a Platform valamely részének értékesitése, bérbeadasa,
tovabbi licencbe adasa vagy bérbeadasa;

visszaélés barki iparjogvédelmi oltalmaval vagy szerzdi jogi védelmével;

d) jelszavad megaddsa masoknak, vagy masok felhasznalonevének ¢és jelszavanak

e)

)

h)

i)

felhasznalasa, kozzététele;

a Szolgaltato szolgaltatasanak ,,bejarasa” vagy egyébként barmely automatizalt eszkoz
igénybevétele (beleértve robotokat, scrapereket és web bejarokat), hogy a Szolgaltatorol
adatokat gytiijtsenek;

sértd, goromba, becsmérld, pornograf, fenyegetd vagy obszcén, torvénytelen, szandéka
szerint jogellenes cselekedeteket tamogatd vagy jovahagyo tartalom kozzététele;
rosszindulata tartalmak, példaul kartékony szoftver, trojaii és virusok kozzététele, vagy
amely mas mddon torténd alkalmazasa, amely megzavarja a Szolgaltatashoz torténd
hozzaférést;

a kereskedelmi és értékesitési tevékenységek, példaul reklam, promdciok, versenyek,
sorsjegyek vagy piramisjatékok népszerlsitése, promotoldsa (melyeket a Szolgaltato
nem engedélyezett);

visszaélés mas személyes adataival, amelyeket a Platformon ismert meg.

4. Panaszkezelés, iigyfélszolgalat

4.1. Panaszkezelés

A jelen ASZF-ben szabalyozott jogviszonybol eredd jogvitaikat felek minden koriilmények
kozott igyekeznek elsésorban békés uton rendezni. A Felhaszndld panasza esetén a
Szolgéltatohoz fordulhat irdsos forméban e-mail-en vagy postai Giton egyarant. A Szolgéltat6 a
beérkezett panaszokat a fogyasztovédelemrdl szoldo 1997. évi CLV. torvény szerint kezeli.
Panaszaval fordulhat a fogyasztovédelmi hatdsaghoz vagy az illetékes békéltetd testiilethez.

Panasznak mindsiil a Szolgéaltatohoz intézett minden olyan nyilatkozat, amelyben a
Szolgaltatoval vald szerzddéskotést megel6zd, vagy a szerzddés megkotésével, a szerzodésnek
a Szolgaltato részErdl torténd teljesitésével, valamint a szerzédéses jogviszony megsziinésével,



illetve azt kdvetden a szerzddést érintd jogvita rendezésével Osszefiiggd - tevékenységét vagy
mulasztasat érintd kifogast emelsz.

A panaszt elektronikus Uton kozolheted a virtus@szte.hu cimre kiildott e-maillel.

A panaszt beérkezését6l szadmitott 30 (harminc) napon beliil indokoladssal ellatva
megvalaszoljuk. Amennyiben a panasz kivizsgalasahoz és megvalaszolasdhoz a Szolgaltaton
kiviili harmadik személy kozremiikddése is sziikséges, az ligyintézési hatarid6
meghosszabbodhat, amely tényrdl és az indokokrol kiilon értesitést kiildiink. El6fordulhat, hogy
a panasz kivizsgéldsa soran kiegészitd informaciokra is sziikségiink lesz. Ebben az esetben
kérjiik, az ilyen irdnyt megkeresésiinkkel kapcsolatban egylittmiikodni sziveskedjél annak
érdekében, hogy a panasz kivizsgéldsa és megvalaszolasa mihamarabb megtorténhessen.

Panasza elutasitasa esetén a Szolgaltatd valaszdban minden esetben tajékoztatja arrol is, hogy
panaszaval a birdsag tovabbi eljarasat kezdeményezheti.

A Szolgéltatd az iigyfélpanaszok hatékony és atlathatd kezelése érekében a beérkezett
anaszokrdl, valamint az azok rendezését szolgald intézkedésekrdl nyilvantartast vezet. A
Szolgéltatd panasznyilvantartasa tartalmazza a kovetkezoket:

az uigyfél nevét;

lakcimét, vagy levelezési cimét;

a panasz el6terjesztésének idejét, modjat;

a panaszt; a panasszal érintett kifogasokat;

a panasszal érintett szerz6dés szamat vagy az ligyfélszamot;

az uigyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok ¢és egyéb bizonyitékok jegyzékét;

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalo intézkedés leirdsa, elutasitds esetén

annak indokat;

e apanasz rendezésére vonatkozo intézkedés teljesitésének hataridejét, és a végrehajtasért
felelds személy megnevezését,

e a panasz megvalaszoldsanak idOpontjat.

Amennyiben tovabbi informaciokra lenne sziikséged, kérjiik, fordulj bizalommal telefonos
iigyfélszolgalatunkhoz.

Tajékoztatas a Szolgalatot terheld kellékszavatossagrol

o  Milyen esetben élhetsz a kellékszavatossagi jogoddal?
A Szolgéltatd hibas teljesitése esetén a Szolgéltatoval szemben kellékszavatossagi
igényt érvényesithetsz a Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvény szabdlyai
szerint.

o  Milyen jogok illetnek meg kellékszavatossagi igéenyed alapjan?
Vilasztasod szerint, az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhetsz:
Kérhetsz kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a valasztott igény

teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltatd szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérted, illetve
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nem kérhetted, ugy igényelheted az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat
a Szolgaltatd koltségére Te is kijavithatod, illetve massal kijavittathatod vagy - végso
esetben — a szerzddéstdl is elallhatsz.

Vilasztott kellékszavatossagi jogodrdl egy masikra is attérhetsz, az attérés koltségét
azonban te viseled, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltat6 adott okot.

o  Milyen hataridoben érvényesitheted kellékszavatossagi igényed?
Koteles vagy a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott 2 (kettd) honapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a
figyelmedet, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott 2 (kettd) éves eléviilési hataridén
tul kellékszavatossagi jogaidat mar nem érvényesitheted.

o Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
A Szolgaltatdval szemben érvényesitheted kellékszavatossagi igényed.

o  Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvenyesitésének?
A teljesitést6l szamitott 6 (hat) honapon beliill a kellékszavatossagi igényed
érvényesitésének a hiba kozlésén til nincs egyéb feltétele, ha igazolod, hogy a
szolgaltatast a Szolgaltatd nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott 6 (hat) honap eltelte utan
azonban mar te vagy koteles bizonyitani, hogy az altalad felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is megvolt.

4.2. Ugyfélszolgalat

Amennyiben kérdésed van és a Platformon nem taldlsz ra valaszt, akkor az virtus@szte.hu e-
mail cimre irj nekiink.

5. Alkalmazando jog

A Platform hasznalatdval kapcsolatos barmely jogvita esetére a magyar jog az alkalmazando, a
magyar birésagok joghatdsaga mellett.

6. Eletkor

A Platform hasznalataval kijelented, hogy a személyes jogod szerint jogosult vagy a Platform
hasznalatara, illetve, ha a személyes jog szerint sziikséges, rendelkezel a térvényes képviseldd
jovahagyasaval.

A Szolgaltato jogosult a szerz0dést megsziintetni abban az esetben, ha okkal feltételezheti, hogy
a személyes jogod alapjan nem vagy jogosult a Platform hasznélata vonatkozasaban szerz6dést

kotni, vagy nem rendelkezel a sziikséges jovahagyassal a torvényes képviseldd részérdl.

Szeged, 2021. 02. 23.



